entar za intelektualni kapital u su-
radnji s HGK te uz financijsku po-
tporu Ministarstva gospodarstva,
poceo je realizirati program pod
nazivom »Akcija povecavanja efi-
kasnosti nacionalnoga intelektual-
noga kapitala« (APENIK) kojemu
je cilj jacanje konkurentne sposobnosti
hrvatskoga gospodarstva te njegova
transformacija prema ciljevima EU.

Od 1. 10. 2005. kada je zapocela
realizacija, implementacija programa
APENIK u tijeku je u mnogim tvrtka-
ma.

Sa sadrzajem i razlozima za unapre-
denje intelektualnog kapitala najprije
se upoznaje menadzment u svakoj tvr-
tki, i to sa svrhom prepoznavanja zna-
¢enja tog resursa kao klju¢nog faktora
stvaranja vrijednosti u suvremenom
poslovanju.

Timovi za intelektualni kapital (TIK)

Nakon uvodnog dijela projekta koji
je bio zajednicki za sve tvrtke, pristupi-
lo se drugom dijelu koji se provodi za
svaku tvrtku posebno. Kljucni moment
cijelog programa je osnivanje timova
za intelektualni kapital (TIK) koji ¢e u
tvrtkama kontinuirano pratiti i unapre-
divati efikasnost stvaranja vrijednosti,
ne samo na razini cijele tvrtke nego i
na svim poslovnim razinama. Prilikom
formiranja timova, naglasena je va-
znost suradnje medu c¢lanovima tima,
jer pojedinci moraju, Zele li uspjesno
realizirati projekt, nadrasti svoju usku
vizuru problema iz pozicije sluzbe ili
odjela te moraju biti zainteresirani za
problematiku IK u tvrtki kao cjelini.

Kvalitetno odabran tim bit ¢e uspjesan
tek onda ako ¢e pribavljene informaci-
je transparentno prirediti za koristenije,
strukturirati, dokumentirati i pohraniti
novostvoreno znanje. Nadalje, tim ¢ée
biti uspjeSan tek tada kada ¢e rieSava-
ti barijere koje se javljaju u radu te su-
djelovati u kreiranju i razvoju poslovnih
akcija tvrtke. To znadi da TIK postaje:

savjetodavno tijelo uprave u po-
gledu problematike intelektualnog
kapitala

uz direktora — upravu — glavni nosite-
lji projekta unapredenja efikasnosti
IK zaduZen za mjerenje efikasnosti
putem VAIC™ analize te provodenje

APENIK u hrvatskim tvrtkama

radionice unapredenja intelektual-
nog kapitala pomocéu PIKA™ sof-
tver paketa.

jezgra koja poti¢e stvaranje svi-
jesti i pogodnu klimu za akcije
unapredenja IK

nositelj edukacije vezane za tu
problematiku

referentni centar tvrtke za pitanja
intelektualnog kapitala.

Instalacija softvera VAIC™ i PIKA™

U okviru programa APENIK u svakoj
tvrtki instaliraju se dva softver paketa:

1.VAIC™ (Value Added Intellectual
Coefficient) koji se koristi za analizu
stvaranja vrijednosti te efikasnosti
tvrtke. Korist od dobivenih informa-
cija narocito dolazi do izrazaja ako
se prate poslovni rezultati na nizim
razinama, pogotovo ako se prate
procesi. Clanovi tima obucavaju se
kako optimalno mogu koristiti sof-
tver: na razini tvrtke ili unutar nje po
projektimaili proizvodima, mjesecno,
kvartalno ili godiSnje te za usporedbu
s drugim tvrtkama, sektorom te go-
spodarstvom grada, regije ili nacio-
nalnim prosjekom. Tijekom projekta
dobivaju se upute kako unositi poda-
tke, interpretirati rezultate te kako se
izvjeStava o dobivenim rezultatima.

2. PIKA™ je softver paket kojim se
najprije procjenjuje stanje intelektual-
nog kapitala u tvrtki, a nakon toga ko-
risti se za njegovo unapredenje. Svrha
mu je pomoci TIK-u, direktoru i drugim
¢lanovima uprave kao alat za konstruk-
tivne diskusije vezane za nematerijal-
ne ¢imbenike poslovanja kao Sto su
stru¢na i socijalna kompetencija, su-
stav vrijednosti, organizacija odrede-
nih procesa, komunikacija, odnosi s
potroSac¢ima i drugim sudionicima u
lancu stvaranja vrijednosti itd.

Kao realizator, Centar za intelektualni
kapital prati sva dogadanja u tvrtkama
koje sudjeluju u programu APENIK te
bilieZi dobra i lo$a iskustva kako bi ona
postala dio zajedni¢ke baze znanja za
druge sudionike koji ¢e se tijekom go-
dine uklju€ivati u projekt. O rezultatima
programa APENIK te o zanimljivim pri-
mjerima rada TIK-ova, izvjestavat cemo
vas u nasim sljedeéim brojevima.
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Oni su
predvodnici
transformacije
u ekonomiju
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Viroviticko-podravska zupanija: Croming, Domogradnja, Ad Arma
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Zagreb, Zitnjak

HEP - Distribucija: DP Elektroprimorje Rijeka, DP Elekira Koprivnica,  Uljanik: BrodogradiliSte, Proizvodnja opreme, Strojogradnja,
DP Elektra Vinkovci, DP Elekira Zadar, DP Elektra Zagreb IRI, Zajednicki poslovi, Financije





